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LO QUE ESTO SIGNIFICA:

El bienestar de los participantes (verde) mejoró y la

vulnerabilidad (amarillo/rojo) disminuyó (según 390

participantes que realizaron al menos 3 evaluaciones).

+18% del 55% al ​​73%

-12% del 34% al 22%

-5% del 7% al 2%

Primera evaluación al momento de la admisión

Momento de medición 1 (T1)

Tercera evaluación*

Momento de medición 3 (T3)

Freedom Lifemap es una herramienta tecnológica de evaluación y planificación, centrada en el sobreviviente.

PRÓLOGO DE LAS COFUNDADORAS DE FREEDOM LIFEMAP

Dra. Kelsey Morgan, Directora Ejecutiva de EverFree 

Dra. Angela Robinson, Instituto FREE de UC Irvine 

EL IMPACTO EN UN VISTAZO

Freedom Lifemap impulsa avances significativos en todo el mundo. Estos últimos hallazgos representan más que

simples datos: reflejan avances reales en la vida de personas que están forjando su propio camino hacia la

libertad. Con perspectivas más sólidas, estamos escalando la atención basada en la evidencia e informada por

las experiencias vividas, garantizando que cada comunidad tenga acceso a enfoques que funcionan y perduran.

Juntos, estamos construyendo sistemas de atención que no solo responden al daño, sino que replantean

activamente cómo pueden ser la libertad y el bienestar.

*El tiempo entre la primera y la tercera evaluación varía según el plan de atención de cada persona.

NECESIDADES SATISFECHAS Y VULNERABILIDADES REDUCIDAS

Colores del
Freedom Lifemap

Fortalezas o
necesidades
satisfechas

Se necesita apoyo
moderado

Alta
vulnerabilidad

Omitido o no
aplica
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EL PROBLEMA

Más de mil millones de personas en todo el mundo se enfrentan a abusos y explotación constantes.

del Profesor Richard A. Matthew

Director Ejecutivo, Centro Alec Glasser para el Poder de la Música y el Cambio Social

Nuestros sistemas de seguridad y cuidado están desbordados. 

La mayoría nunca recibe la atención que necesita.

La victimización aumentará un 14% para 2045 si se retrasa la adopción de medidas (OIT)

Este es el momento de reimaginar la atención.

Al menos mil millones de personas viven en condiciones que las hacen altamente vulnerables al abuso y la

explotación. Esta cifra es conservadora. Supone un alto grado de superposición entre los factores que

contribuyen a una mayor vulnerabilidad, especialmente: la pobreza extrema (1.100 millones, según el Índice de

Pobreza Multidimensional (IPM) Global de 2025), el desplazamiento forzado (123 millones, según el Consejo

Noruego para Refugiados) y vivir en una zona de guerra (455 millones, según el IPM). Ninguna de estas cifras

está disminuyendo, varias están aumentando, y la población más vulnerable del planeta está creciendo. 

¿Es posible aprovechar la tecnología ética e inteligente para generar soluciones? Sí, pero conlleva riesgos. La

Inteligencia Artificial y otras tecnologías de la información son tan eficaces como los datos en los que se basan,

y los datos en este ámbito son erráticos e imperfectos. En este contexto, debemos estar enfocados y ser

creativos en la gestión de los posibles riesgos mediante la participación y el empoderamiento local, diseños

éticos, una mejor recopilación de datos, sistemas de retroalimentación eficaces y un compromiso con la

rendición de cuentas en todas sus formas. Los beneficios de la innovación tecnológica se concentran

actualmente en las comunidades más acaudaladas del mundo. Encontrar maneras de compartir estos

beneficios debe ser considerado cuidadosamente en todos los sectores de la seguridad humana, la acción

humanitaria, la reducción de la pobreza y el desarrollo de la resiliencia.  
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Aumento del 38% en el bienestar general

1 año después del ingreso al programa:

Reducción del 50% en la vulnerabilidad

Los usuarios de Freedom Lifemap
tenían 1,65 veces más
probabilidades de mostrar mejoras
en la atención que los modelos
tradicionales.

Fuente: Ensayo Controlado Aleatorizado de Freedom Lifemap e Innovations in Poverty Action

MODELO DE IMPACTO DE FREEDOM LIFEMAP

Prueba de
concepto

Movimiento global
Alinea programas, políticas y

financiación en torno a soluciones
eficaces para romper los ciclos de

abuso y explotación.

Proveedores de atención
Comprenden las necesidades
únicas de cada persona para

brindar apoyo a más personas
de manera más efectiva.

Atención impulsada por la
tecnología y lista para llegar a
todos.

Freedom Lifemap es una plataforma digital, centrada en sobrevivientes, que guía la atención, mide el progreso y

convierte la experiencia vivida en datos accionables.

Atención eficaz

Freedom Lifemap
Hace que la atención esté lista para llegar a

todos

Personas
Dirigen su propio camino de
sanación, para que reciban la
atención única que necesitan.
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CÓMO FUNCIONA FREEDOM LIFEMAP: NUESTRO PROCESO COMPROBADO

1. Evalúa
Los participantes autoevalúan sus
fortalezas y necesidades utilizando

indicadores en seis dimensiones
del bienestar.

2. Gana claridad
Un mapa visual revela fortalezas y

necesidades, y ayuda a los
participantes a establecer
objetivos y tomar acción. 

3. Guía la atención
Cada mapa se convierte en un plan

de atención individualizado, que
conecta a los participantes con la

atención que necesitan.

4. Sigue el progreso
El progreso se mide a través de

evaluaciones y retroalimentación
continuas para garantizar que la

atención sea efectiva y receptiva.

5. Transforma la atención
Freedom Lifemap reúne

información para comprender qué
funciona, mejorar los programas y

fortalecer los sistemas de
atención.

Educación, empleo y finanzas

Comunidad y conexión

Salud y necesidades básicas

Derechos y seguridad

Vivienda, infraestructura y
acceso

Bienestar mental y emocional

Los participantes evalúan sus fortalezas y vulnerabilidades y marcan sus prioridades en seis dimensiones de

bienestar específicas y basadas en investigaciones.

DIMENSIONES DE FREEDOM LIFEMAP

Freedom Lifemap utiliza tres colores
para indicar tres niveles de bienestar:

Fortalezas o necesidades
satisfechas

Se necesita apoyo
moderado

Alta vulnerabilidad
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Tipo de
explotación

Niños y niñas en riesgo,
personas económicamente

desfavorecidas, habitantes de
la personas en situación de

calle, trabajadores informales
y jóvenes de acogida

61%

Desconocido
9%

Trata con fines
de

explotación
laboral 11%

Violencia de
género

15%

Trata con fines
de explotación

sexual
14%

Trabajo sexual
comercial

3%

13-17 años

18-25 años

26+ años

41%

35%

25%

Oficina EverFree

Socios

Equipos de EverFree
Estados Unidos
Uganda
Filipinas

Hubs
Estados Unidos
América Latina
África Oriental 
Sudeste Asiático

2278 participantes

masculino28%

femenino72%

Género

DATOS DEMOGRÁFICOS

Edad

NUESTRA RED GLOBAL

Ha ayudado a los líderes de nuestro programa a tomar decisiones informadas sobre qué

actividades priorizar. Las prioridades elegidas en el Freedom Lifemap nos ayudan a determinar

dónde enfocarnos y qué recursos necesitamos, todo ello en consonancia con el plan y las

prioridades compartidas por los participantes.

Líder del programa
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Sudeste Asiático América Latina África Oriental Estados Unidos

42%

34%

42%

7%
6% 5%

26%

5%

9%

49%

12%

35%

27%

28%

4%
6%

43%

40%

10%

2%

Educación, empleo y finanzas: dimensiones de mayor vulnerabilidad en todas las regiones.

Derechos y

seguridad

Derechos y

seguridad

Derechos y

seguridad

Derechos y

seguridad

Derechos y

seguridad
Vivienda y

acceso

Bienestar
mental y

emocional

Derechos y

seguridad
Comunidad y

conexión

Vivienda y
acceso

Bienestar
mental y

emocional

Salud y
necesidades

básicas

Educación,
empleo y
finanzas

Comunidad y
conexión

Bienestar
mental y

emocional

Vivienda y
acceso

Salud y
necesidades

básicas

Educación,
empleo y
finanzas

Comunidad y
conexión

Bienestar
mental y

emocional

Salud y
necesidades

básicas

Educación,
empleo y
finanzas

Educación,
empleo y
finanzas

Bienestar
mental y

emocional

Comunidad y
conexión

Salud y
necesidades

básicas

Vivienda y
acceso

Educación,
empleo y
finanzas

Educación,
empleo y
finanzas

Educación,
empleo y
finanzas

Vivienda y
acceso

Vivienda y
acceso

Bienestar
mental y

emocional

Vivienda y
acceso

Salud y
necesidades

básicas

Salud y
necesidades

básicas

Salud y
necesidades

básicas

Comunidad y
conexión

Comunidad y
conexión

Bienestar
mental y

emocional

Derechos y

seguridad

Comunidad y
conexión

Filipinas Camboya Bolivia México Kenia Uganda Estados Unidos
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Similitudes globales de vulnerabilidad en distintas dimensiones

TENDENCIAS MUNDIALES DE VULNERABILIDAD

Los datos agregados revelan patrones de vulnerabilidad e identifican áreas que requieren la atención más urgente.

Ahorros

Alfabetización
y aritmética

Red de soporte
Beneficios

sociales

Trabajo justo y
seguro

Ingresos del
hogar

Dientes y vista
sanos

Administración
del dinero

Comunicación

Salud física

Medios de
transporte

Vivienda
básica

Vivienda
segura y
estable

Acceso a agua
potable

Ingresos del
hogar

Ahorros

Servicios
legales

Documentos
de identidad

Administración
del dinero

Mentores Vivienda
básica

Ingresos del
hogar

Filipinas Camboya Bolivia México Kenia Uganda Estados Unidos
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Similitudes globales de vulnerabilidad entre indicadores

Salud física

Ahorros

Ingresos del
hogar

Servicios
legales

Salud física

Ahorros

Ingresos del
hogar

Trabajo justo y
seguro

Servicios
legales

Ahorros

Red de soporte

Confianza

Servicios
legales

Documentos
de identidad

Ingresos del
hogar

Mentores

Confianza

Dientes y vista
sanos

Salud física
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= 1%         = Omitido/No aplica 

= 1%         = Omitido/No aplica 

= 1%         = Omitido/No aplica 

38% ⟶ 60% necesidades cubiertas

Educación, empleo y finanzas

Salud y necesidades básicas

Bienestar mental y emocional

72%

% de prioridades
del T1 mejoradas
para el T3

68%

69%

T3

Educación, empleo y finanzas

49% ⟶ 31% vulnerabilidades

reducidas

EL IMPACTO DE FREEDOM LIFEMAP

T1

T3

Salud y necesidades básicas

52% ⟶ 70% necesidades cubiertas

46% ⟶ 29% vulnerabilidades

reducidas

T1

T3

Salud mental y emocional

52% ⟶ 70% necesidades cubiertas

41% ⟶ 24% vulnerabilidades

reducidas

PROGRESO En las 3 dimensiones más priorizadas

Basado en 390 participantes que han realizado al menos 3 evaluaciones

TENDENCIAS GLOBALES DE PRIORIDADES

Los 5 indicadores más priorizados

Ahorros

Ingresos del hogar

Salud física

Dientes y vista sanos

Administración del
dinero
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27% verdes 29% amarillos 39% rojos 5% omitidos

23% verdes 40% amarillos 25% rojos 12% omitidos

40% verdes 45% amarillos 14% rojos 1% omitidos

45% verdes 41% amarillos 13% rojos 1% omitidos

38% verdes 39% amarillos 15% rojos 8% omitidos



Los 5 indicadores más priorizados

Ahorros

Ingresos del hogar

Administración del

dinero

Educación y habilidades
para el empleo

Habilidades para el
éxito

Los datos de Freedom Lifemap revelan vulnerabilidades en el Condado de Orange en materia de Educación
y Alfabetización Financiera, así como en Habilidades para el Empleo. En octubre de 2024, EverFree convocó
a sus socios para adaptar sus servicios a estos hallazgos y así satisfacer mejor las necesidades de las
personas sobrevivientes y de quienes se encuentran en riesgo de abuso y explotación. Sparkpoint OC lanzó
un nuevo programa para apoyar a las personas con estas vulnerabilidades, el cual se encuentra actualmente
en expansión. La educación financiera fomenta la resiliencia y reduce el riesgo de reexplotación.

PONIENDO LOS CONOCIMIENTOS EN ACCIÓN

FREEDOM LIFEMAP DESTACADO:
CONDADO DE ORANGE

TENDENCIAS DE VULNERABILIDADES DEL CONDADO DE ORANGE

vía United Way OC
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Los datos generaron soluciones reales, con 

SparkPoint OC un proyecto de

35% verdes 25% amarillos 37% rojos 3% omitidos

34% verdes 35% amarillos 22% rojos 9% omitidos

34% verdes 42% amarillos 18% rojos 6% omitidos

62% verdes

55% verdes

28% amarillos

38% amarillos

6% rojos

5% rojos

4% omitidos

2% omitidos



EL IMPACTO DE FREEDOM LIFEMAP

INVERTIR EN ATENCIÓN PERSONALIZADA CREA UN IMPACTO DURADERO PARA LOS SOBREVIVIENTES

Freedom Lifemap demuestra cómo la atención personalizada a largo plazo transforma los resultados para los sobrevivientes.

TIEMPO 1 TIEMPO 2

TIEMPO 1 TIEMPO 3

TIEMPO 1 TIEMPO 4
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de 58% a 68%

de 31% a 25%

de 6% a 4%

de 56% a 73%

de 34% a 22%

de 7% a 2%

de 57% a 81%

de 33% a 15%

de 6% a 1%



Tiempo 1 del Lifemap de Reyna Tiempo 4 del Lifemap de Reyna (2
años después)

EL IMPACTO DE FREEDOM LIFEMAP

Reyna*, ingresó al programa EverFree como sobreviviente de

explotación sexual infantil en línea. El trauma que vivió le dificultaba

creer en la posibilidad de una vida mejor. Quería terminar la

secundaria y poder sostener a sus hermanos pequeños, pero se

sentía abrumada y no sabía cómo seguir adelante.

CASO DE ESTUDIO: LA HISTORIA DE REYNA

Con Freedom Lifemap, Reyna identificó sus prioridades y elaboró un

plan para alcanzarlas. Terminó la secundaria e inició su formación

profesional. Ahora, Reyna prospera en su nuevo trabajo, apoya a sus

hermanos y se siente segura de sí misma y de su futuro.

*Seudónimo

El camino de un sobreviviente nunca es lineal. La vida cambia, así que atendemos sus

necesidades en tiempo real y seguimos brindándoles el mejor apoyo posible. Eso es lo

que hace que las evaluaciones continuas sean tan efectivas: nos ayudan a ver cuándo y

cómo adaptarnos.

— Gestor de Casos de Reyna, EverFree Filipinas

Salud física Ingresos del hogar Autoconfianza

Las prioridades de Reyna: 
Progreso de la toma 1 a la toma 4
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1 2 3 4 5

Ahorros Ingresos del
hogar

Salud física Administración
del dinero

Dientes y vista
sanos

PRINCIPALES PRIORIDADES CLASIFICADAS

1 2 3 4 5

Ahorros Salud física Confianza
en sí mismo

Alimentación
saludable

Dientes y vista
sanos

PRINCIPALES PRIORIDADES CLASIFICADAS

1 2 3 4 5

Ahorros Comunicación Beneficios
sociales

CLASIFICACIÓN DE LAS PRINCIPALES VULNERABILIDADES

Ingresos del
hogar

Administración
del dinero

EL IMPACTO DE FREEDOM LIFEMAP

EDADES DIFERENTES, VULNERABILIDADES DIFERENTES

Los datos de Freedom Lifemap en Filipinas revelan que las vulnerabilidades (y, por lo tanto, la atención eficaz) son muy

diferentes para adultos y niños. Al comprender las causas de la inestabilidad en los distintos grupos de edad, podemos

ofrecer intervenciones que se adapten a las necesidades de los sobrevivientes y aborden sus aspectos más importantes.

Adultos
Las vulnerabilidades se

centran en la inseguridad

financiera y la salud. 

Niños (13-17 años)

Además de la estabilidad

económica, las principales

vulnerabilidades de los niños

se centran en la inseguridad

alimentaria y la baja

confianza en sí mismos. 

1 2 3 4 5

Ahorros Ingresos del
hogar

Salud físicaAdministración
del dinero

Dientes y vista
sanos

CLASIFICACIÓN DE LAS PRINCIPALES VULNERABILIDADES

EDADES DIFERENTES, PRIORIDADES DIFERENTES: 
ADAPTAR LA ATENCIÓN PARA SATISFACER LAS NECESIDADES INDIVIDUALES

Adultos
La atención eficaz se centra en

la estabilidad del ingreso, el

acceso a la atención médica y

el empleo digno y sostenible.

Niños (13-17 años)

Una atención eficaz

fomenta la nutrición, la

confianza en sí mismo y

la resiliencia emocional.
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La productividad de los
gestores de casos
aumentó un 48%
de EverFree Uganda

+$50,000 de ahorros
anuales en eficiencia
del equipo para
organizaciones sin fines
de lucro
de un ensayo de control aleatorio

65% más de logro de
objetivos que la
atención tradicional
de un ensayo de control aleatorio

EL IMPACTO DE FREEDOM LIFEMAP

PROVEEDORES DE ATENCIÓN: AUMENTAR LA CAPACIDAD Y REDUCIR EL AGOTAMIENTO

“[Freedom Lifemap] ofrece a los gestores de casos un marco claro para establecer objetivos significativos y medibles que
motiven a las personas a las que servimos, a la vez que reducen el agotamiento. Nos ha ayudado a coordinar a nuestro
equipo, detectar tendencias y comunicar el impacto de forma más eficaz entre departamentos y con los fondeadores.”

Jennifer Matsuda, Gerente de Impacto del Programa, Project Hope Alliance

Freedom Lifemap mejoró la gestión de casos al apoyar la atención individualizada y la inclusión
de los sobrevivientes. También promovió un diálogo constructivo entre los participantes y el
equipo, especialmente cuando las perspectivas divergían, y ayudó a ampliar el
acompañamiento más allá de las áreas de enfoque iniciales para brindar un apoyo más
integral.

Resultados de una evaluación externa realizada por la Universidad de California en Irvine para el
Fondo de Innovación contra la Esclavitud Moderna del Gobierno del Reino Unido
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VALIDACIÓN DE FREEDOM LIFEMAP: PRUEBA DE CONCEPTO

Ensayo de Control Aleatorio

7 organizaciones en 6 países 

Más de 1600 evaluaciones completadas

Las fortalezas de los sobrevivientes aumentaron: 56% → 64%

Vulnerabilidades reducidas: 40% → 33%

Los usuarios de Freedom Lifemap tenían 1,65 veces más probabilidades

de mostrar mejoras en la atención que los modelos tradicionales de

gestión de casos.

El 100% de los sobrevivientes encuestados recomendaron continuar

usando Freedom Lifemap 

Las siete organizaciones asociadas planean mantener o expandir FLM

más allá del piloto

Fondo de Innovación contra la Esclavitud Moderna: Proyecto piloto global

Informe de validación externa de Freedom Lifemap

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS
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de Katie Rootlieb

Directora de Operaciones de EverFree

EL FUTURO DE FREEDOM LIFEMAP

En un mundo donde la tecnología se usa con demasiada frecuencia para explotar, innovamos para el bien común.

Mientras nos preparamos para explorar nuevas integraciones como la IA en Freedom Lifemap, aprovechamos la

tecnología sin comprometer nuestros valores fundamentales. Cada protección que construimos protege la privacidad

y la dignidad de las personas sobrevivientes, porque la tecnología debe estar al servicio de las personas, no al revés.

Juntos, podemos reimaginar la atención y detener eficazmente los ciclos de abuso y explotación.

Mejoras en el bienestar de los participantes después de 1 año:
Aumento del 25% en el bienestar general 
Reducción del 30% en la vulnerabilidad 

Más de un millón de Lifemaps para guiar caminos personalizados hacia la seguridad y el bienestar. 

Más de 8 alianzas con organizaciones gubernamentales o multilaterales para integrar Freedom Lifemap
en la prestación de atención global

JUNTOS, REIMAGINAMOS LA ATENCIÓN PARA EL 2030

Productividad duplicada de los gestores de casos en la red global de socios

Innovaciones tecnológicas en la próxima fase:

Expansión geográfica en 4 centros: Asia, África Oriental, América Latina, América del Norte

EN EL HORIZONTE PARA 2026

Funcionalidad directa para participantes que brinda a los sobrevivientes mayor autonomía para acceder a sus
propios datos

Rutas personalizadas para sobrevivientes, que incluyen:

Planes de casos asistidos por IA para guiar los próximos pasos en la atención
Coaching asistido por IA para generar motivación y mejorar el bienestar
Aprendizaje basado en IA adaptado a las necesidades de cada sobreviviente
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EQUIPO DE FREEDOM LIFEMAP

Kelsey Morgan, PhD

Cofundadora de Freedom Lifemap; Directora Ejecutiva de EverFree

Angela Robinson, PhD

Cofundadora e Investigadora de Freedom Lifemap - Instituto FREE

de UC Irvine

Katie Rootlieb

Directora de Operaciones de EverFree

Kristen Abrams

Asesora Senior de EverFree

Leydi Rubio

Directora Asociada de Freedom Lifemap de EverFree

Bria King

Gerente de Producto

Hailey Barth

Directora Asociada de Subvenciones e Impacto de EverFree

Profesor Richard Matthew

Director ejecutivo, Centro Alec Glasser para el Poder de la Música y

el Cambio Social

Jonna Eleccion

Directora de EverFree Filipinas

Janice Ubaldo

Directora adjunta de EverFree Filipinas

Monica Kyamazima

Directora de EverFree Uganda

Helen Patricia Amutuhaire

Gerente de Programas y Estrategia de EverFree Uganda

Lillian Nalukwago

Gerente de desarrollo del programa internacional de EverFree Uganda

Helen Stiver

Coordinadora de Programas de EverFree en EE. UU.

Driven Data

Equipo de desarrolladores de Freedom Lifemap

Krisha Mae Cabrera, JD

Gerente de Incidencia y Comunicaciones; Líder de Informes de Impacto

Patricia Falcón

Consultora de Localización; Soporte de traducción

ACERCA DE EVERFREE
La solución de EverFree

EverFree rompe los ciclos de abuso y explotación a través de

una atención impulsada por la tecnología y dirigida por

sobrevivientes que hace que la seguridad y la sanación sean

accesibles para todos.

Atención individualizada y eficaz

Para los sobrevivientes de abuso y explotación

Tecnología de Freedom LifeMap liderada por

sobrevivientes

Guía la atención y convierte los datos en acción

Más información: everfree.org

SOCIOS DE FREEDOM LIFEMAP

Hub EE. UU.
Orangewood

Project Hope Alliance

Stand up for Kids

AncoraTN 

United Way OC

Centro del Sudeste Asiático
Fundación Infantil Blue Dragon Vietnam

Compassion PH924 - Iglesia de la Alianza de la Ciudad de Cebu

Compassion PH925 - Primera Asamblea de Dios de Talisay 

Compassion PH926 - Ministerio de la Asamblea Internacional Holística para el

Amor y el Compartir 

Fundación CURE 

Departamento de Bienestar Social y Desarrollo Región VII 

Rancho de Niños Happy Horizons

My Refuge House

RGS Group - St. Mary Euphrasia Religious of the Good Shepherd

World Hope International

Justice, Peace and Integrity of Creation

Compassion PH917 - Mandaue Ikthus Center Agent of Hope (MICAH)

Caravan of Hope

AusCam Freedom Project

Hub África Oriental
Azadi

Hope’s Cry 
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Hub Latinoamérica
El Pozo de Vida 

Project Suma

Asociación Destiny Project

Fundación Paraguaya 

Socio de innovación



everfree.org

everfreeorg

EverFree


